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Er glipt een stilte door het raam,
tussen de voegen van de stad.
Ik vang haar in mijn hand,
maar ze druipt weg als water.

Het licht leunt loom tegen de muren,
een zachte boog van tijd
die kromt, buigt,
tot een vraagteken.

Ergens, achter een hoek,
zingt een vogel zijn eigen naam
alsof hij vergeten is wie hij was.

Ik denk aan jou,
aan hoe jouw stem
klinkt als de echo
van iets dat nog gebeuren moet.

Het papier wacht,
ademt,
en de woorden komen aarzelend
zoals sneeuwvlokken die niet weten
of ze mogen vallen.





Het was een druilerige ochtend, een dag waarop de lucht net 
grijs genoeg is om alles een tikje zwaarder te maken. Ik 
wandelde naar het postkantoor, niet omdat ik iets moest 
versturen, maar omdat er niets anders was te doen. Bij de 
balie stond een vrouw met een hond die zenuwachtig aan de 
lijn trok. "Hij haat postkantoren," zei ze, terwijl ze naar 
niemand in het bijzonder keek. Ik knikte, alsof ik het begreep. 
Buiten begon het harder te regenen. Toen ik weer thuis was, 
keek ik naar de enveloppen die ik nooit zou openen en dacht: 
misschien had die hond gelijk.





De eerste keer dat Adam met een klant afspreekt, doet hij dat 
altijd op bekend terrein. Hij gaat niet op bezoek in woonwijken 
waar metershoge hagen de villa’s aan het zicht onttrekken, hij 
zet geen voet in woningen waar hij de heer des huizes nog 
nooit heeft ontmoet. In plaats daarvan nodigt hij de mannen 
uit op vertrouwde plekken: vier hotels verspreid over de stad 
waar de muren niet te dik zijn, de uitbaters hem kennen en hij 
weet dat hij op de receptionist kan rekenen. Als er iets 
misgaat, kan hij met een eenvoudige schreeuw de aandacht 
trekken. Hulp is er altijd vlakbij. 





Wie ben ik?
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Taalmodellen 
voorspellen 
woorden



Ze hebben de vorm van een neuraal 
netwerk dat berekeningen uitvoert op zijn 
input.



Zoals alle locaties op 
een wereldkaart een 
breedte- en 
lengtegraad hebben…



… kunnen we de 
betekenis van een 
woord in coördinaten 
uitdrukken.









Dankzij die vectoren kunnen 
we rekenen met woorden.
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https://arxiv.org/pdf/2005.14165.pdf

Een LLM leert de juiste berekeningen 
door miljarden teksten te lezen.



Extra voorbeelden van vragen en 
antwoorden leren het model gewenst 
gedrag aan.



Training: Fase 3
Ten slotte rangschikken mensen 
mogelijke antwoorden van goed naar 
slecht.



Het 
resultaat
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De grote 
vier



ChatGPT

● De LLM van OpenAI waarmee alles begon

○ GPT staat voor: Generative Pretrained Transformer

● ChatGPT biedt verschillende modellen aan

○ Betalende gebruikers hebben (langer) toegang tot 
betere modellen

● ChatGPT kan bronnen raadplegen:

○ een geüpload bestand

○ het internet

● Je kan met ChatGPT ook afbeeldingen genereren



Copilot, Claude & Gemini

Copilot Claude Gemini

● Ontwikkeld door 
Microsoft

● Gebruikt GPT-4 
achter de 
schermen

● Raadpleegt het 
internet met Bing

● Is geïntegreerd in 
de Office-Suite

● Ontwikkeld door 
startup Anthropic

● eigen LLM
● Kan voor 

schrijftaken 
concurreren met 
ChatGPT 

● Niet verbonden 
met het internet

● Ontwikkeld door 
Google

● eigen LLM
● Kan (achteraf) op 

het internet met 
Google

● Geïntegreerd met 
Google Flights, 
Google Hotels, …



Opdracht: Accounts aanmaken

Maak een account aan bij een van de volgende 
LLM’s:

● ChatGPT: www.chatgpt.com
● Claude: www.claude.ai
● Gemini: https://gemini.google.com/
● Copilot: https://copilot.microsoft.com/

http://www.chatgpt.com
http://www.claude.ai
https://gemini.google.com/
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Schrijven met AI

● De input voor een LLM noemen we een prompt

● Het verfijnen van deze prompts noemen we prompt 
engineering

● Prompt engineering is geen exacte wetenschap

● Toch zijn er enkele vuistregels



https://www.newscientist.com/article/2419531-ais-get-better-at-maths-if-you-tell-them-to-pretend-to-be-in-star-trek
https://www.businessinsider.com/chatgpt-llm-ai-responds-better-emotional-language-prompts-study-finds-2023-11
https://www.businessinsider.com/ai-google-researchers-deepmind-tell-take-deep-breath-improve-accuracy-2023-9

https://www.newscientist.com/article/2419531-ais-get-better-at-maths-if-you-tell-them-to-pretend-to-be-in-star-trek
https://www.businessinsider.com/chatgpt-llm-ai-responds-better-emotional-language-prompts-study-finds-2023-11?r=US&IR=T


Vuistregel 1: Wees specifiek 

De LLM weet niets over de context van je vraag.

● Verduidelijk de rol die de LLM moet spelen

Je bent een Vlaamse misdaadauteur van 
spannende detectiveromans waarin gewone 
mensen de hoofdrol spelen.

● Schets de context van je vraag

Ik werk voor een organisatie die kinderen aan 
het lezen wil zetten.



Vuistregel 1: Wees specifiek 

● Beschrijf de stijl van de gewenste tekst

Schrijf in korte zinnen met eenvoudige woorden. 
Leg de nadruk op actie.

● Beschrijf het doelpubliek van je tekst

Ik schrijf vooral voor jongere lezers die houden van 
herkenbaarheid, spanning en actuele verhalen.

● …

Dit geeft niet alleen meer gepaste, maar ook meer 
verscheiden resultaten.



Vuistregel 1: Wees specifiek 



Vuistregel 1: Wees specifiek 

“Treat AI like an infinitely patient new 
coworker who forgets everything you tell 
them each new conversation, one that 
comes highly recommended but whose 
actual abilities are not that clear.”

Ethan Mollick, www.oneusefulthing.org



Over role prompting 

De prompt voor een LLM start vaak met een rol of 
persona. ChatGPT’s systeemprompt bevat 
bijvoorbeeld “You are a helpful assistant.”

● Er is niet één rol die tot een algemene 
verbetering leidt voor alle taken.

● Een goede rol is taak-specifiek en relevant. 
● De meeste taken hebben een optimale rol, 

maar het is moeilijk om die te vinden.

Zheng et al. (2023) When “A Helpful Assistant” Is Not Really 
Helpful: Personas in System Prompts Do Not Improve 
Performances of Large Language Models, 
https://arxiv.org/abs/2311.10054



Opdracht: Beste dagboek

Schrijf een [brief/dagboekfragment/LinkedIn-post/…] van [historische figuur]. 

Deel je resultaat op https://shorturl.at/EOnEi

 
dagboekfragment van Albert Einstein

LinkedIn-post van Julius Caesar



Vuistregel 2: Vraag meerdere suggesties

Een computer wordt niet moe. Vraag 5, 10, 20, … 
suggesties.

● Ik ben een wetenschappelijk onderzoeker die 
zijn werk naar buiten wil brengen. Geef me 
vijf mogelijke topics voor een LinkedIn-post 
die mensen iets bijbrengt over goede 
wetenschapscommunicatie.

● Ik ben een young-adultauteur. Geef me 10 
ideeën voor een boek dat een actueel thema 
op een spannende manier behandelt.

● Geef me 20 originele titels voor de volgende 
blogpost die lezers nieuwsgierig maken. [...]



Vuistregel 3: Ga in gesprek

ChatGPT heet niet voor niets ChatGPT. Ga in 
dialoog met de LLM.

Vraag:

● een idee in meer detail uit te werken,

● meerdere suggesties te combineren,

● een tekst aan te passen,

● een topic uit te werken tot een structuur, 
en vervolgens tot een tekst.



Vuistregel 4: Geef een voorbeeld

● Op basis van een voorbeeld leert de LLM de 
stijl, structuur, … van een tekst.

● Baken je voorbeeld goed af van de rest van 
de prompt.

○ “““...”””

○ <voorbeeld>...</voorbeeld>

● Met voorbeelden kan je ChatGPT erg 
specifieke taken aanleren.



Vuistregel 5: Splits complexe opdrachten op

Complexe opdrachten laten zich vaak opsplitsen in meer eenvoudige stappen 
waar LLM’s beter in zijn. Dit kan in één of in meerdere prompts.

● Vraag niet: Vat deze tekst samen in het Spaans.
Vraag: 1. Vat deze tekst samen. 2. Vertaal daarna de samenvatting in het 
Spaans.

● Gebruik genummerde lijsten of bullet points om ervoor te zorgen dat het 
model de taak juist uitvoert.

● Zelfs een eenvoudige toevoeging van “Voer de taak in stappen uit” kan 
helpen.



Vuistregel 5: Splits complexe opdrachten op



Vuistregel 6: Beschrijf de output

Complexe opdrachten laten zich vaak opsplitsen in meer eenvoudige stappen 
waar LLM’s beter in zijn. Dit kan in één of in meerdere prompts.

● Als je het model een tekst laat schrijven, geef het dan een lengte mee.
○ “Schrijf een overtuigende email van 200 woorden aan nieuwe klanten, 

in een vriendelijke toon.”
○ Lengtes zijn louter indicatief!

● Als je een ander type output wil, maak dit duidelijk.
○ “Geef drie voor- en nadelen van hernieuwbare energie in bullet points.”
○ Bullet points, lijsten, tabellen, programmeercode, enz.



Opdracht: Mens tegen machine

● Start met een tekst die je zelf geschreven hebt: 
een email, nieuwsbrief, blogpost, ...

● Prompt een LLM zodanig  dat hij een 
gelijkaardige tekst schrijft.

● Deel beide teksten op 
https://shorturl.at/DGhQb

● De andere deelnemers raden welke tekst door 
AI is geschreven.

https://shorturl.at/DGhQb


Schrijven met AI02
2.1 Een inleiding tot prompting
2.2 Een LLM als partner
2.3 Software voor tekstschrijvers



Tip 1: Laat de LLM vragen stellen

Laat de LLM je vragen stellen wanneer hij 
meer informatie nodig heeft om een taak uit 
te voeren.

● “Stel me vragen als je meer informatie 
nodig hebt.”



Tip 2: Laat de LLM zichzelf reviewen

Geef de LLM de opdracht om feedback te 
geven op zijn eigen output.

● “Schrijf een inleiding voor een blogpost 
over schrijven met AI. Kijk de tekst 
vervolgens na op duidelijkheid en 
suggereer verbeteringen.”



Tip 3: Gebruik de LLM als prompt engineer

Vraag de LLM om een prompt te suggereren

● “Schrijf een LLM prompt voor een 
blogpost over schrijven en AI.”



Opdracht: Mens vs machine (2)

● Grijp terug naar de tekst die je daarnet hebt 
laten schrijven

● Geef de LLM dezelfde prompt, maar pas een 
van de tips toe:

○ Laat de LLM vragen stellen

○ Laat de LLM zelf feedback geven op de 
tekst

● Leidt dit tot een beter resultaat?
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Antwoorden op maat

ChatGPT biedt meerdere tools voor 
antwoorden op maat:

● Custom instructions: vertel ChatGPT wie 
je bent en wat je wil
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Antwoorden op maat

ChatGPT biedt meerdere tools voor 
antwoorden op maat:

● Custom instructions: vertel ChatGPT wie 
je bent en wat je wil

● GPT’s geheugen: ChatGPT leert je stap 
voor stap kennen

● Custom GPT’s: bouw GPT’s op maat voor 
verschillende taken

 



Antwoorden op maat

Claude laat toe je meerdere stijlen te beschrijven.

 



Opdracht: Antwoorden op maat

● Geef ChatGPT of Claude een eenvoudige 
opdracht

○ bijvoorbeeld: schrijf een email

● Configureer de LLM volgens jouw noden

○ Custom instructions bij ChatGPT

○ Een eigen stijl bij Claude

● Herhaal je eerdere instructie in een nieuw 
gesprek. Merk je de verschillen?



ChatGPT voor tekstschrijvers

ChatGPT’s “canvas” ondersteunt auteurs in hun schrijfproces. 



Claude voor tekstschrijvers

Claudes “artifacts” hebben dezelfde functie. 



AI-apps voor zakelijke teksten



Opdracht: ChatGPT Canvas

● Laat ChatGPT een tekst schrijven in 
zijn canvas

● Laat de software vervolgens 
verbeteringen voorstellen

○ Ben je het eens met deze 
verbeteringen?

● Laat ChatGPT daarna deze 
verbeteringen toepassen

○ Wordt de tekst inderdaad 
beter?



Zwaktes & gevaren03
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Zwakte 1: LLM’s zijn zwarte dozen



https://edition.cnn.com/2023/03/18/politics/ai-chatgpt-racist-what-matters/index.html
https://www.washingtonpost.com/technology/2023/08/16/chatgpt-ai-political-bias-research/
https://www.vice.com/en/article/pkadgm/man-dies-by-suicide-after-talking-with-ai-chatbot-widow-says

Zwakte 1: LLM’s zijn zwarte dozen
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Zwakte 1: LLM’s zijn zwarte dozen



Zwakte 1: LLM’s zijn zwarte dozen



Opdracht: Gebruik een 
LLM om te 
brainstormen Simulate a brainstorming session 

where Steve Jobs, Marie Curie, and 
Leonardo da Vinci discuss innovations 

for renewable energy.

I believe remote work is the future of the 
workforce. Play devil’s advocate and argue 
why in-office work will make a comeback 

and become the norm again.

Given a [product], how can 
we add three unique 

features to it, making it 
indispensable for [persona]?

Imagine a specific customer persona 
[define persona] using our 

product/service in 2030. What are 
their needs, challenges, and desires?

Describe this challenge [describe 
challenge] from the viewpoint of a 
10-year-old, an 80-year-old, and a 

non-human entity, such as a robot.

● Kies een topic naar keuze: een tekst die 
je wil schrijven, product dat je wil 
verkopen, event dat je wil organiseren, 
…

● Gebruik de LLM om na te denken over 
creatieve invalshoeken

● Wees creatief in je prompts



Zwakte 2: LLM’s kunnen slecht tellen
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Zwakte 2: LLM’s kunnen slecht tellen



Zwakte 2: LLM’s kunnen slecht tellen

De kans op succes is hoger:

● bij grotere modellen (GPT-4o ipv 
GPT-4o-mini)

● wanneer de modellen eerst 
programmeercode genereren, en die 
dan uitvoeren



Opdracht: Rekenen

● Geef ChatGPT en Claude een wiskundige 
opdracht

○ Geven ze het juiste antwoord?

○ Is een model beter dan het andere?

● Probeer fouten te vermijden:

○ “Bereken stap voor stap”

○ “Genereer de programmeercode en voer 
die uit” 



Zwakte 3: LLM’s hallucineren
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Zwakte 3: LLM’s hallucineren



https://www.forbes.com/sites/mollybohannon/2023/06/08/lawyer-used
-chatgpt-in-court-and-cited-fake-cases-a-judge-is-considering-sanctions
/?sh=5378ee577c7f

Zwakte 3: LLM’s hallucineren



Zwakte 3: LLM’s hallucineren

Methoden om hallucinaties te verminderen:

● Sommige modellen raadplegen eerst het 
internet, en vatten de resultaten samen.

○ Copilot: meestal
○ ChatGPT: soms
○ Gemini: factcheck achteraf
○ Claude: nooit

● Laad een bestand met de nodige informatie op 
en vraag het model het antwoord uit dat 
bestand te halen.



Zwakte 3: LLM’s hallucineren
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Zwakte 3: LLM’s hallucineren

Prompting tips:

● Voor ChatGPT: geef de instructie 
om het web te raadplegen

● Geef de LLM de kans om ‘ik weet 
het niet’ te zeggen

● Vraag de LLM eerst citaten te 
geven, en dan verder te gaan

● Laat de LLM zijn eigen claims 
checken

Check belangrijke informatie altijd!



Opdracht: Detectivewerk

● Stel ChatGPT en Claude een vraag over 
jezelf of over iemand die je kent

○ idealiter iemand die een beetje 
bekend is, maar geen celebrity

○ Is het antwoord correct?

● Als je een fout tegenkomt, probeer die 
dan recht te zetten:

○ Laat ChatGPT het web raadplegen

○ Geef de LLM de mogelijkheid “ik 
weet het niet” te zeggen
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Uitdaging 1: AI Slop



https://futurism.com/the-byte/amazon-flooded-books-written-by-ai

Uitdaging 1: AI Slop



https://www.vrt.be/vrtnws/nl/2024/07/30/ai-biografie-boek-regula-ysewijn-geen-toestemming/

Uitdaging 1: AI Slop



Uitdaging 1: AI Slop



https://www.zdnet.com/article/openai-pulls-its-own-ai-detection-tool-because-it-was-performing-so-poorly/

Uitdaging 1: AI Slop



https://gptzero.me/

Uitdaging 1: AI Slop



https://themessenger.com/news/amazon-limits-authors-to-self-publish-3-books-a-day-to-combat-ai-generated-material

Uitdaging 1: AI Slop



Opdracht: AI-teksten herkennen

● Laat een LLM een (Engelse) tekst schrijven

● Geef deze tekst in bij GPTZero of een 
gelijkaardige AI detector

● Slaagt de detector erin om de tekst als AI te 
herkennen?



https://www.theguardian.com/books/2023/jul/20/authors-call-for-ai-companies-to-stop-using-their-work-without-consent

Uitdaging 2: Copyright

https://www.nytimes.com/2023/09/20/books/authors-openai-lawsuit-chatgpt-copyright.html



Uitdaging 2: Copyright

● VS: “Fair use policy”
Fair use permits a party to use a copyrighted work without the copyright owner’s 
permission for purposes such as criticism, comment, news reporting, teaching, 
scholarship, or research. [...] [T]here are no bright-line rules in determining fair use, 
since it is determined on a case-by-case basis.
(https://copyrightalliance.org/faqs/what-is-fair-use/)

● EU: “Tekst en datamining-uitzondering”
[T]he D[igital] S[ingle] M[arket] Directive introduced two TDM exceptions that allow 
the reproduction and extraction of lawfully accessible copyrighted content without 
the rights holder’s prior consent. These exceptions apply to scientific research by 
research and cultural institutions, but they can also apply to commercial purposes, 
provided that the rights holders have the possibility to opt-out.
(https://www.lexgo.be/en/news-and-articles/13806-ai-and-copyright-exploring-exceptions-for-text-and-data-mining)

https://copyrightalliance.org/faqs/what-is-fair-use/
https://www.lexgo.be/en/news-and-articles/13806-ai-and-copyright-exploring-exceptions-for-text-and-data-mining


Uitdaging 2: Copyright

https://www.thebookseller.com/news/penguin-random-house-underscores-copyright-protection-in-ai-rebuff



https://www.theverge.com/2023/8/19/23838458/ai-generated-art-no-copyright-district-court

Uitdaging 2: Copyright



https://spectrum.ieee.org/midjourney-copyright

Uitdaging 2: Copyright



https://techwireasia.com/2023/07/is-chatgpt-guilty-of-plagiarism/

Uitdaging 2: Copyright



https://www.standaard.be/cnt/dmf20240821_95589178

Uitdaging 3: Klimaat

https://www.tijd.be/ondernemen/milieu-energie/gesloten-amerikaanse-kerncentrale-heropent-om-energiehonger-microsoft-te-stillen/10565394.html
https://www.vrt.be/vrtnws/nl/2024/05/03/klimaatimpact-chat-gpt-ai
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Conclusies

● Generatieve AI is een blijver
● Generatieve AI is nuttig:

○ kan ons tijd besparen en creatiever maken
● LLM’s zijn zwarte dozen en prompt engineering is 

geen exacte wetenschap
○ doe dus zo veel mogelijk ervaring op

● Maar wees voorzichtig:
○ check belangrijke feiten,
○ blijf op je hoede voor bias,
○ houd rekening met de impact,
○ werk samen met AI in plaats van je te laten 

vervangen.



Bedankt!
yves.peirsman@gmail.com

www.yvespeirsman.com


